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Kodeks Etyki

Zbidr zasad i norm postepowania

ROZDZIAL 1. WSTEP

Niniejszy Kodeks Etyki przedstawia oczekiwania, jakie mamy w stosunku do nas samych oraz
naszych kolegdéw i kolezanek tworzgcych naszqg firme i $ciSle z nami wspdtpracujgcych. Wyraza
on zaréwno ideaty, do ktérych dgzymy, jak i praktyki, obowigzujgce nas jako profesjonalistow.

Kodeks Etyki dotyczy wszystkich pracujacych w firmie Spica Solutions, wspdtpracownikéw oraz
podwykonawcdw Spica Solutions.

Niniejszy Kodeks zostat zbudowany na bazie wartosci, ktére sqg dla nas podstawowe w
podejmowaniu decyzji i nadajg kierunek wszelkim dziataniom. Warto$ci uznane za
najwazniejsze to: odpowiedzialnose, szacunek, sprawiedliwosSc i uczciwose. Niniejszy Kodeks
uznaje te wtasnie cztery wartosci za swéj fundament.

Kodeksu Etyki zawiera zardwno powinnosci, jaok i obowigzki. Powinnosci sg to normy
postepowania, do ktérych przestrzegania dgzymy jako praktycy. Z kolei obowigzki opisujg
bezwzgledne wymagania, ktére w réznych przypadkach ograniczajq lub zakazujg pewnych
zachowan. Pracownicy postepujgcy niezgodnie z tymi zasadami, zostang poddani
procedurom dyscyplinarnym.

ROZDZIAL 2. ODPOWIEDZIALNOSC

Odpowiedzialnos¢ to przyjecie na siebie ciezaru odpowiadania za wszelkie decyzje i dziatania,
zardwno podjete jak i zaniechane oraz konsekwencje z nich wynikajgce.

— Podejmujemy decyzje i dziatania na podstawie najlepiej pojetego interesu
spotecznosci, bezpieczenstwa publicznego i ochrony srodowiska.

-  Akceptujemy jedynie te zadania, ktére sg zgodne z naszym wyksztatceniem,
doswiadczeniem, Umiejetnosciami i kwalifikacjami.

- W przypadku zawierania i realizowania kontraktéw, sktadamy oferte tylko na prace,
ktérg nasza organizacja jest w stanie wykonac i jedynie odpowiednio wykwalifikowane
osoby sq przypisywane do jej wykonania.

- Wypetniamy podjete przez siebie zobowigzania. W przypadku zaniechan lub bteddw,
bierzemy za nie odpowiedzialno$¢ i natychmiast wprowadzamy korekty. Gdy
dostrzezemy btedy lub zaniechania innych oséb, niezwtocznie komunikujemy je
wtasciwemu organowi. Bierzemy odpowiedzialno$¢ za wszelkie problemy wynikajgce
z naszych bteddw lub zaniechan oraz wszelkie zwigzane z nimi konsekwencije.




— Chronimy zastrzezonych lub poufnych informacji nam powierzonych.

— Przestrzegamy niniejszego Kodeksu Etycznego i wzajemnie pociggamy sie do
odpowiedzialnosci za widniejgce w nim zapisy.

— W zakresie przepisdw i wymagan prawnych, przekazujemy sobie informacije i
przestrzegamy polityki, zasad, przepiséw i prawa regulujgcych naszg prace.

— Igtaszamy nieetyczne i niezgodne z prawem postepowanie do wtasciwego organu
zarzgdzania. Nie akceptujemy i nie wspieramy nielegalnych zachowan innych,
wszystkie je zgtaszajgc.

— Nie angazujemy sie w zadne nielegalne postepowanie, takie jak: kradziez, oszustwo,
korupcja, naduzycie lub przekupstwo. Ponadto, nie przywtaszczamy sobie ani nie
naduzywamy wtasnosci innych, w tym wtasnosci intelektualnej, jak réwniez nie
godzimy sie na oszczerstwa ani zniestawienie.

- Wszczynamy postepowanie dyscyplinarne wobec kazdego, kto podejmuje préby
odwetu na osobie zgtaszajgcej obawe naruszenia etyki.

ROZDZIAL 3. SZACUNEK

Szacunek to obowigzek okazywania powazania nam samym, innym oraz powierzonym nam
zasobom. Powierzone nam zasoby to miedzy innymi ludzie, ich bezpieczenhstwo, reputacja,
pienigdze oraz bogactwa naturalne i srodowisko.

Srodowisko oparte na szacunku rodzi zaufanie, pewnosé siebie oraz pomaga osiggad
doskonate wyniki poprzez wspieranie wzajemnej wspotpracy. Zacheca tez do wyrazania
wtasnych poglgddw i ceni odmienne punkty widzenia.

— Zaznajamiamy sie z normami i zwyczajami uznawanymi przez innych i unikamy
zachowan, ktére mogqg by¢ postrzegane jako pozbawione szacunku.

- Wystuchujemy poglgddw innych i podejmujemy wysitek, aby je zrozumiec.

— Zachowujemy sie w sposdb profesjonalny, nawet jesli druga strona nie przestrzega
tych samych norm zachowania.

— Nie wykorzystujemy naszej wiedzy ani pozycji do wptywania na decyzje czy
zachowania innych w celu osiggniecia osobistych korzysci ich kosztem.

— Nie zachowujemy sie w sposdb obrazliwy w stosunku do innych.

ROZDZIAL 4. SPRAWIEDLIWOSC

Sprawiedliwo$¢ to nasz obowiqzek, by podejmowad decyzje i zachowywad sie w sposdb
bezstronny i obiektywny. Nasze zachowanie musi by¢ pozbawione interesownosci, uprzedzen
i faworyzowania.

Zapewniamy jednakowy dostep do informacji wszystkim tym, ktérzy sg do nich upowaznieni.
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- Stwarzamy réwne szanse dla wykwalifikowanych kandydatdw. Aktywnie i w petni
ujawniamy wszelkie, rzeczywiste lub potencjalne, konflikty intereséw odpowiednim
interesariuszom.

— Gdy zdamy sobie sprawe, ze mamy rzeczywisty lub potencjalny konflikt interesdw,
powstrzymujemy sie od podejmowania decyzji czy tez wptywania na rezultat.

— Nie zatrudniamy ani nie zwalniamy, nie nagradzamy ani nie karzemy, nie przyznajemy
ani nie odrzucamy umow z powoddw osobistych. Przyktadami mogqg tu by¢:
faworyzowanie, nepotyzm czy korupcja.

— Nie dyskryminujemy innych z powodu ptci, rasy, wieku, religii, niepetnosprawnosci,

narodowosci czy
orientaciji seksualnej itp.

ROZDIZIAL 5. UCZCIWOSC

Uczciwo$¢ to nasz obowigzek zrozumienia prawdy i dziatania zgodnie z nig, zaréwno w
komunikaciji, jak i w postepowaniu.

- JesteSmy prawdomdwni oraz postepujemy w sposdb uczciwy.

— Dostarczamy rzetelnych informacji w odpowiednim momencie.

-  Mamy odwage do dzielenia sie ztymi wiadomos$ciami, nawet jesli moze by¢ to Zle
odebrane. Nawet jesli wyniki dziatah sg negatywne, nie zatajamy tej informacji ani nie
obarczamy wing innych. W przypadku pozytywnych wynikdw nie przypisujemy sobie
zastug innych.

— Nie podejmujemy ani nie akceptujemy zachowah majgcych na celu oszukiwanie
innych,

— Nie angazujemy sie w nieuczciwq dziatalnos$¢, z intencjg osobistego zysku lub
osiggniecia korzysci kosztem innych.

— Budujemy wiarygodno$¢ przedstawiajgc petne i rzetelne informacje.




